Zwartboek loopt vol met 
UWV-leed 




APELDOORN - Het initiatief om een zwartboek te maken 
over het UWV is niet onopgemerkt voorbij gegaan. Vanuit 
het hele land is het gelezen en zijn reacties 
binnengekomen. Het formulier bij het artikel waarin 
mensen hun verhaal kwijt kunnen, is tot en met 
gistermiddag al 150 keer ingevuld. 

Bekijk ook... 

De Stentor begint zwartboek over UWV 

Tijd voor aanpak van het UWV 

UWV reageert 20 mei op bevindingen de Stentor 

Werkwijze UWV zorgt voor drama 

UWV stuurt op boete en strafkorting 

Hoewel een enkeling zegt tevreden te zijn over de hulp van en 

bejegening door medewerkers van het UWV, ontstaat er een 

ontluisterend beeld over de handelwijze van 

het uitvoeringsbedrijf en zoals dat wordt ervaren door mensen 

die er voor hun uitkering afhankelijk van zijn. „UWV 

breekt mensen tot de enkels af", luidt de kritiek van een man 

uit Nieuwpoort, die diverse procedures voerde tegen de 



uitkeringsorganisatie. Hij beschrijft zichzelf in die periode als 
'een muis die zijn vege lijf probeert te redden, bungelend in de 
bek van een kat'. 

Een van de vragen in het formulier, is wat de opstelling van het 
UWV doet of heeft gedaan met de uitkeringsgerechtigden. 
Meerdere mensen hebben aangegeven zelfmoordgedachten te 
hebben gehad. Sommigen hebben fysieke klachten die volgens 
henzelf rechtstreeks verband houden met de machteloosheid en 
rechteloosheid die ze ervaren. „Met behulp van medicijnen kan 
ik nu een beetje rustig blijven. Dit is dus de dank voor 44 jaar 
werken en netjes belasting betalen", zegt iemand uit Warnsveld 
die een procedure heeft gevoerd tegen een opgelegde boete 
van 1500 euro. „Dat bezwaar is toegekend maar ik wacht nog 
altijd op mijn geld. Met boetes versturen zijn ze razend snel. Ik 
voel me opgejaagd. Mijn vertrouwen was al laag maar dat is nu 
helemaal weg." 

Veel mensen die reageren, zijn heel erg blij met het initiatief 
van de Stentor. Een vrouw uitHierden is 'machteloos, boos, 
verdrietig, depressief en teleurgesteld'. ,,Ik wil dan ook heel 
graag met mensen van de Tweede Kamer praten over de 
problemen." 
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